ZIvotni nesnaze

Evropska unie

Evropsky socialni fond 3 Pard u bley kraj

Operacni program Zaméstnanost







Obsah

Uvodni slovo

Jste bez domova?
Pribéhy

Kam se mUzZete obratit?
Mapa pomoci

Mate financni potize?
Pribéhy

Kam se mUzete obratit?
Mapa pomoci

Stali jste se obéti trestného ¢inu?
Pribéhy

Kam se mUzete obratit?

Mapa pomoci

Mate problémy se zavislosti?
Pribéhy

Kam se mUzete obratit?

Mapa pomoci

Kdyz nevite kudy kam
Obce s rozsifenou plisobnosti
Obce s povérenym obecnim uradem

10
12

17
18
22
24

27
28
32
34

37
38
42
44

46
47
48



Na nasledujicich strankach této
publikace najdete skutecné pribehy
nékolika lidi, kteri se dostali

Z riznych ddvodd témer

na same dno svych psychickych

a fyzickych sil.

Nevzdali to, nasli pomoc

a rozhodli se svoji situaci resit.

\VV mnoha pripadech krizi prekonali.



Uvodni slovo

Rdzné zivotni nesndze mohou nékdy
potkat kazdého z nas nebo nase blizké.
Ddlezité je vedét, ze se s tim da témer
vzdy néco délat, najit pomocnou ruku
i potfebné informace a nasmérovat svou
Zivotni cestu k prekonani krize. Proto
vzniklaitato broZura.

Najdete tu konkrétni pribéhy lidi, kteri
mohou byt inspiraci k tomu, Ze reseni
existuji. Zaroven jsme zde shromazdili
I kontakty na organizace, jeZ se zaméruji
na skupiny osob i jednotlivce, ktefl se
vyrovnavaji s nepriznivou zivotni situaci.
Preji, at se vdm Zivotni nesnaze vyhybaji.
Kdyby se precijen objevily, tak at je rychle
adobrezvladnete.

Ing. Pavel Sotola
radni Pardubického kraje
pro socialni péci a neziskovy sektor







Jste bez
omova?

Kazdy z nas se nékdy ocitl v naro¢né zivotni situaci, na krizovatce Zivota, kde si
musi vybrat spravny smér. Ztrata zaméstnani ¢i neexistence rodinného zazemi,
zdravotni postizeni, psychicka porucha nebo nemoc, zavislost na alkoholu,
nadrogach nebo na hracich automatech a navrat z vézeni patii mezi nejcastéjsi
ddvody vzniku bezdomovectvi, zdaleka vSak nejsou jediné.

Clovék, ktery se ocitl bez domova, nema vlastni zézemi a ani moZnost vyuZivat
dlouhodobé néjakého jiného pristresi, neni ¢asto schopen tuto situaci sam bez
cizi pomoci feSit. Na nasledujicich strankach naleznete realné pribéhy lidi, kteri
prislio své bydleni, ale naslipomoc a rozhodli se svoji situaci resit.




fed péti lety jsem spolecné

s manzelkou bydlel v Praze.

Vsechno se zdalo byt idealni.
Ale pak jsem udélal par Spatnych
rozhodnuti a zadluzil se. Myslel jsem
si, Ze to néjak zvladnu, vzal si nékolik
pUjcek, ale za ¢as jsem nemél dost
penéz ani na jednotlivé splatky.
Manzelka mé opustila a po roce
jsem prisel i o byt. Néjaky ¢as jsem
prespaval na ulici, bylo to tézké.
Nevédél jsem, jak dal. Nakonec jsem
se rozhodl odjet do Pardubic
za pribuznymi, odkud pochazim,
a chvili jsem bydlel u nich. Védél
jsem, ze to takhle nemUze byt

Pavel

naporad. Snazil jsem se hledat
praci, abych se mohl osamostatnit,
ale nedafilo se mito. Asipopdlroce
meé pfibuznipozadali,abych odesel.
Znovu jsemseocitlnaulici.

Od ostatnich lidi bez domova jsem
se doslechl o nizkoprahovém
dennim centru. Nejdfiv jsem se
zdréhal, ale mohl jsem si tam dat
polévku a osprchovat se. Socidlni
pracovnice mi pomohla, abych
svojisituacizacal znovuresit.

Ted pfespavam na nocleharné
a zaregistroval jsem se na Uradu
prace. Chcisvédluhy vyresit a vratit
sezasedonormalnihozivota.






o ukonceni Skoly jsem se

chtél osamostatnit a zacit zit

konecné po svém. Mél jsem
holku, takze jsem nechtél bydlet
u rodi¢l. Nasel jsem si praci a pak
jsme se s pritelkyni odstéhovali
do bytu. Poradali jsme rGizné akce
s kamarady a popijeli jsme.
S alkoholem se mi to ale postupné
zvrtlo. Obc¢as jsem prisel do prace
opily a nakonec mé vyhodili. Ze stej-
ného divodu mé opustila i pritelky-
né. Zlstal jsem Uplné sam, s nikym
z rodiny jsem se nestykal. Penéz
jsem mél velmi malo, jen to, co jsem
si prilezitostné vydélal praci nacer-
no, ato minestacilo.

Radim

Zacal jsem krast. Nejdfiv to bylo
jidlo, pak obcas néjaka flaska.
Za kradeze jsem byl trestan opako-
vané. Ve vézeni jsem stravil celkem
2 roky. Po navratu na svobodu jsem
se nemél kam vratit, takze bydlim
ve squatu. Tam jsem poprvé potkal
terénni pracovniky, ktefi si se mnou
popovidali a pomohli mi zajistit
zakladnivéci, jako napriklad socidlni
davky a néjaké obleceni. Podpo-
rovali mé a ja jsem si diky nim
uvédomil, Zze si chci svij zivot dat
do poradku. Nyni dochazim do niz-
koprahového denniho centra, vyuzi-
vam dalsi sluzby a vyfizuji si azylovy
ddm pro muze.



azylovém domé pro matky

s détmi bydlim se svou

dcerou a synem. Azylovy ddm
mi doporucila moje sestra, diky které
jsem nasla odvahu opustit svého
byvalého manzela. Bydleli jsme
vdoméjehorodicu.
Hadky, krik a nasili vaci mné u nds
byly na dennim poradku. ZUstavala
jsem hlavné kvili détem, ale postup-
né jsem dosla do bodu, kdy jsem to
jiz nemohla unést. Psychicky jsem
na tom byla velmi Spatné. Tady mam
klid a prijde mi skoro nezvyklé, ze jsou

Martina

tu na mé lidé hodni. Nasla jsem
ztracené zazemi a pomalu zacinam
mit opét rada sama sebe. Vim, ze tu
nemdzu byt napordd, ale to nevadi,
pomalu se stavim na vlastni nohy.
Socidlni pracovnice mi velmi poma-
haji, svoji situaci s nimi fesSim pravi-
delné. Dostihly mé tu i n&jaké veci
zminulosti, ale zvladlijsmeto.
Momentalné si hledam trvalou préci
a s pomoci socidlnich pracovnic se
poohlizim po vlastnim bydleni.
Verim, ze ted uz to zvladnu a budeme
i sdétmiv poradku.



Kam se muzete obratit?

Pokud jste se ocitli bez domova a nemate moznost vyuzivat dlouhodobé néjake pristresi,
neztracejte nadéji. Pomdze vam sociélni pracovnik obce, na kterého se mizete kdykoli
obratit a on vas nasmeéruje na dalsi pomoc nebo je mozneé vyuzit socialni sluzby, které vam
pomohou fesit situaci a zajisti zakladni potreby (jidlo, hygienu, obleceni, nocleh).

Kontakty na socialni pracovniky obci jsou uvedeny na strané 47 a 48.

Pomoc mizete hledat také v téchto socidlnich sluzbach:

B AzvLovEpomy

Poskytuji za poplatek ubytovani na prechodnou dobu lidem, ktefi pfisli o bydleni a jsou
ve slozité Zivotni situaci. Zaroven se zde mohou umyt, vymeénit si pradlo a najist se.
Azylové domy jsou k dispozicive vymezeném Case, tj. od veCera do rana. Pracovnici této
sluzby pomohou s hledanim vhodného bydleni, zaméstnani, s vyfizovanim osobnich
aUrednich zalezitosti.

. DOMY NA PULICESTY

Slouzi mladym dospélym do 26 let, ktefi opoustéji Ustavni zafizeni. Domy na pli cesty
maji témto lidem poskytnout podminky pro Uspésny samostatny start do bézného
Zivota. Mohou zde z(stat zpravidla 1 rok.

B NOCLEHARNY

Davaji lidem bez pristfesi moznost prenocovani za poplatek. Zarovenr se zde mohou umyt,
vymenit si pradlo a najist se. Jsou k dispozici ve vymezeném Case, tj. od veCera do rana.

. NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

Nabizi sluzby pro lidi bez pfistresi. V téchto dennich centrech maji moznost se béhem
dne umyt, vymeénit ¢i vyprat obleceni, najist, popfipadé je jim za maly poplatek
strava zajisténa. Pracovnici této sluzby jim poradi a pomohou pfi obstaravani
osobnich zalezitosti.

10



[ TERENNi PROGRAMY

Terénni programy jsou urc¢ené lidem, ktefi vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou jim
ohroZeni. Casto jde o lidi uZivajici ndvykové nebo omamné psychotropni latky, lidi
bez pfistfesi nebo Zijici v socialné vyloucenych komunitach. Sluzba za nimi dochazi
domist, kde se zdrzuji, vyhledava je a nabizi pomoc a podporu a snazi se o snizovanirizik

jejichzplsobu Zivota. Je poskytovdna anonymné a bezplatné.

11
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Hamry — Obecné prospésna spolecnost DLAN ZIVOTU — Azylovy ddim pro téhotné Zeny v tisni
Hamry 107, 539 01 Hlinsko v Cechach (www.dlanzivotu.cz; tel.: 739 302 619)

Chrudim - Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s. = Azylovy diim pro rodiny s détmi

Malecka 613, 537 05 Chrudim (www.pestalozzi.cz; tel.: 725 719 028)

Pardubice — SKP-Centrum, 0.p.s. — Méstsky azylovy diim pro Zeny a matky s détmi

Na SpravedInosti 803, 530 02 Pardubice 2 (www.skp-centrum.cz; tel.: 777 765 835)

Pardubice — SKP-Centrum, 0.p.s. — Azylovy diim pro muze

Milheimova 694, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 464 629 249)

Svitavy — Sociélni sluzby mésta Svitavy — Azylovy dim pro muze

Nadrazni 2323/10b, Pfredmésti, 568 02 Svitavy (www.svitavy.cz; tel.: 733 536 437)

Svitavy — Oblastni spolek Ceského &erveného kFize Svitavy — Azylovy dim pro matky s détmi
Nerudova 21/20, Pfedmésti, 568 02 Svitavy (www.ckk.svitavy.cz; tel.: 739 633 694)

Vysoké Myto — SKP-Centrum, 0.p.s. — Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi

Plk. B. Kohouta 914, 566 01 Vysoké Myto (www.skp-centrum.cz; tel.: 773 449 9917)

Zamberk - Cesta pro rodinu, z.4. — Azylovy diim pro zeny a matky s détmi

Cs. armady 728, 564 01 Zamberk (www.cestaprorodinu.cz; tel.: 465 321 295)

Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s.

Jungmannova 2550, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 774 658 587)
Policka — Kvétna Zahrada, z.U.

Kvétna 40, 572 01 Policka (www.kvetnazahrada.cz; tel.: 604 380 307)

Zamberk — Cesta pro rodinu, z.0.

Sadové 1475, 564 01 Zamberk (www.cestaprorodinu.cz; tel.: 774 165 295)

Chrudim - SOPRE CR, 0.p.s. — Noclehdrna pro muze, Zeny a jejich déti

Tovarni 1114, 537 01 Chrudim (www.soprecr.cz; tel.: 469 315 021)

Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s. — Nocleharna pro zeny

Na Spravedinosti 803, 530 02 Pardubice 2 (www.skp-centrum.cz; tel.: 777 765 835)
Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s. — Nocleharna pro muze

Milheimova 694, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 464 629 249)
Svitavy — Nocleharna Sance - Nocleharna pro muze a zeny

Nédrazni 2323/10b, 568 02 Svitavy (www.svitavy.cz; tel.: 733 536 437)

13



B Mapa pomoci v Pardubickém kraiji

.
Zamberk  Kraliky

[ |
Prelouc¢ [ ] [ ]
a Letohrad

Pardubice Choceri
. [ ] Usti nad Orlict
rudaim Vysoké Myto
_a (] -
Tfemosnice Chrast s [ ] Ceska
B Litomys| Trebova
Skute¢

Lanskroun

Moravska

Hlinsko
Svitavy N i
Trebova

Policka

NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

. TERENNI PROGRAMY

14



Chrudim - SOPRE CR, 0.p.s.
Tovarni 1114, 537 01 Chrudim (www.soprecr.cz; tel.: 469 315 021)

Langkroun — Oblastni charita Usti nad Orlici
Havlickova 1129, 563 01 Lanskroun (www.uo.charita.cz; tel.: 731 639 672)

Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s.
Jana Palacha 324, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 773 099 585)

Policka — Oblastni charita

Stritézska 399, 572 01 Policka (www.policka.charita.cz; tel.: 734 695 835)

Svitavy - Sance

Nédrazni 2323/10b, Pfedmésti, 568 02 Svitavy (www.svitavy.cz; tel.: 733 536 437)

Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s.
Jana Palacha 324/23, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 777 765 851)

Pardubicky kraj — Romodrom, 0.p.s.
Sukova tfida 1556, 530 02 Pardubice (www.romodromcz.cz; tel.: 774 792 310)

Svitavy
N&drazni 2323/10b, Pfedmésti, 568 02 Svitavy (www.svitavy.cz; tel.: 730 183 894)
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Mate
financni
potize?

Uraz, rozbité pracka, ztrdta zaméstnani, rozvod... V dnesni dobé se kdokoliv
z nas muZe dostat do financnich potizi nebo do situace, kdy neni schopen
spldcet své dluhy. Pokud mate financni potizZe, je nezbytné je zacit fesit ihned.
Zavirani oc¢i pred dluhy nikam nevede, naopak mifi k obrovskym dluZnym
cdstkam. Tato problematika je prdavné velmi slozita a skute¢né malokdo je
schopen poradit si sam. Vzdy je dobré vyuzit bezplatnou konzultaci nékteré
z poradenskych sluzeb, které se dluhové problematice vénuji. Univerzalni rada
totiZz neexistuje, vzdy zalezZi na konkrétni situaci.
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David a Katerina

minulosti jsem priSel kvdli
Urazu o pfijmy ze zaméstnani.
Zili jsme s manzelkou a dvéma
malymi détmi v byté 3+1. Dostal jsem
se do situace, kdy jsem si musel pujcit
na najem. Vyresil jsem to tim nejhor-
S§im moznym zplUsobem. Prvni tfi
najmy jsem uhradil vybérem z kreditni
karty, kterou jsem si pofidil jesté
v dobé, kdy jsem mél praci a dostal
jsem serychle do minusu.
Ani po tfech mésicich jsem ale nebyl
schopen nastoupit zpatky do zamést-
nani a musel jsem se dale [écCit.
Manzelka Katerina, ktera byla s détmi
doma na matefské dovolené, nebyla
schopna sama najem utahnout
a logicky v té chvili uprednostriiovala
nezbytné zivotni vydaje, jako jidlo pro
rodinu, oble¢eni pro déti a Uhradu
energii. U Gvéru z kreditni karty se
pfitom hromadil a navySoval dluh.

Banka limit na kreditce zvysit nechtéla
a zadny dalsi tvér nam uz neposkytla,
a tak jsme se obratili na internetovou
aplikaci a pozadali si o mikropdjcku
ve vySi nékolika tisic korun. DalSi
ndjem jsme sice uhradili, ale na pristi
meésic uz opét nic nezbylo. Navic jsem
nemél penize na dalsi splatku na auto,
které jsme si na uveér poridili.

Jak to tak ale chodi, nestésti se zacalo
vrsit a prisla dalsi katastrofa — placeni
pojistek na povinné ruceni a sjednané
pojisténi domacnosti v radech néko-
lika tisic korun. Velmi rychle jsme se
dostali do situace, kdy skute¢né nebylo
mozné hradit zavazky, aniz by to ohro-
zilo Zivot a zdravi nas a nasich déti.
Byl jsem v koncich a zacal jsem hledat
pomoc. Obratil jsem se na poradnu,
kde mi poradili vyuzit osobni bankrot
a jak se dostat z nasi tézké situace.
Nechali jsme si sepsat navrh na vstup









dluhy mam své zkuSenosti.

Uz jednou jsem v insolvenci

byla, a to spolecné se svym
prvnim manzelem. Protoze jsme
béhem oddluzeni zatajili prodej
nemovitosti, bylo nam plnéni oddlu-
zeni zruSeno pro nepoctivy zamer.
Véfitellm jsem tak splatili jen 24 %
dluhu. N&s vztah s manzelem se
postupem Casu zhroutil a rozvedli
jsme se.
Do druhého manzelstvi jsem vstupo-
vala s dluhy, zacatek naseho spolec-
ného souziti tim byl poznamenany,
proto jsem zazadala prostrednictvim
neziskové organizace o oddluzeni
sama za sebe. Pomohli mi zjistit
celkovou vysi dluht. Druhé manzel-
stvi bylo velmi problémové, proto
jsem pozadala o rozvod. Moje moti-
vace fesit svoji situaci byla nulova,
ziskalajsem pocit, ze nic nema smysl.

Cekala mé navic operace, které jsem
se bala. Byla jsem na tom psychicky
Spatné. Pracovnici v organizaci mé
ohromné podrzeli nejen psychicky,
ale nasli zplsob, jak Fesit moje dluhy.
Zaslali mi vypocet hrubého odhadu
mozného oddluzeni. Zjistili, Ze zmych
soucasnych pfijm0 nebude oddluzeni
mozné, a proto minavrhli, ze by se Slo
domluvit s nékym blizkym o sepsani
smlouvy o dlichodu —to znamena, ze
je pfizvana do oddluzeni druha osoba,
ktera mi bude pomahat se splacenim.
Tou osobou se stal mdj otec.

V organizaci mi pomohli sepsat navrh
na oddluzeni a fesili se mnou plano-
vani nadchazejiciho obdobi a dalsi
postupy béhem oddluzeni. Navrh byl
Uspésné podan a nyni splacim, mam
motivaci, ze zase zacnu Zzit bézny
Zivotasnad brzy bez dluh.

L
Petra
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Kam se muzete obratit?

V pfipadé, Ze jste se ocitli ve finanénich obtizich, miZete se obratit na Urady prace, dluhové
poradny nebo na socialni pracovniky obci, jejichZ kontakty jsou uvedeny na strané 47 a 48.
Pomoc miizete hledat v téchto organizacich:

. DLUHOVE PORADNY

Cilem této sluzby je poskytovani odborné pomocilidem, ktefi se dostali do problém(
s dluhy a svoji situaci neuminebo nemohou samifesit.

I URADYPRACE

Kontaktni pracovisté Uradu prace mimo jiné vyplaci prislusné davky pomoci v hmotné
nouzi, které pomohou pfinenadalé finanénitisni.

22






Mapa pomoci v Pardubickém kraji

[ ] i} -
[ ] Holice Zamberk  Kraliky
Prelou¢ ] |
Pardubice Chocers Letohrad
L]
Ch.d. a Usti nad Orlicf
rudim 4 MY
[ ] Vysoké Myto P .
Tfemosnice Chrast [ ] Geska Lanskroun
i §| Trebova
Skuted Litomysl
a
Hlinsko [ M..k'
Svitav oravska
a Y Trebova
Policka

. DLUHOVE PORADNY

. URADY PRACE

24



Qhrudim - Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
Stépankova 108, 537 01 Chrudim (www.pestalozzi.cz; tel.: 724 837 218)

Moravska Trebova — Charita

Branska 210/8, 571 01 Moravska Trebovéd (www.mtrebova.charita.cz; tel.: 736 503 393)
® Detasované pracovisté Jevicko

Palackého ndm. 1, 569 43 Jevicko (www.mtrebova.charita.cz; tel.: 736 503 393)

Pardubice — Romodrom, o.p.s.
Sukova tf. 1556, 530 02 Pardubice (www.romodrom.cz; tel.: 774 792 310)

Pardubice — Ob¢anska poradna Pardubice, z.s.
Dm sluzeb (5. patro), 17. listopadu 237, 530 02 Pardubice
(www.obcanskaporadnapardubice.cz; tel.: 466 989 574)

Usti nad Orlici - Oblastni charita
Na Kopecku 356, 561 51 Usti nad Orlici (www.uo.charita.cz; tel.: 734 281 415)

Ceska Trebova — Na Strouze 1643, 560 02 Ceska Trebova

Hlinsko v Gechach — Podébradovo namésti 1570, 539 01 Hlinsko v Cechéch
Holice v Cechach — ndmésti T. G. Masaryka 16, 534 01 Holice v Cechéach
Chrudim - Pardubicka 310, 537 01 Chrudim

Kraliky — Sadova 314, 561 69 Kraliky

Lanskroun - Opletalova 92, 563 01 Lanskroun

Litomysl — J. E. Purkyné 918, 570 01 Litomysl

Moravska Trebova - Cihlarova 6/13, 571 01 Moravska Trebova

Pardubice — BoZeny Vikové-Kunétické 2011, Zelené Pfedmeésti, 530 02 Pardubice
Policka — Husova 314, Horni Pfedmésti, 572 01 Policka

Prelou¢ - K. H. Machy 908, 535 01 Prelou¢

Skute¢ - Heydukova 401, 539 73 Skute¢

Svitavy — Bezrucova 2055/13, 568 02 Svitavy

Tremosnice — Nameésti Miru 451, 538 43 Tremosnice

Usti nad Orlici — 17. listopadu 1394, 562 01 Usti nad Orlici

Vysoké Myto — Zizkova 272, Litomyslské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto
Zamberk — Nadrazni 833, 564 01 Zamberk
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Stali jste
se obeti
trestneho cinu?

Obéti trestného Cinu se miZe stat kazdy. Nelze se spoléhat na Stésti a myslet si,
Ze ,tohle se mné stat nemize”. MiZe. Po takovém zazitku zdstanou Sramy na téle
i na dusi. Castou reakci obéti na trestny ¢in je otazka ,Proé pravé ja?”. To ndsledné
vyusti v pocity litosti, sebeobviriovani a v pocit opusténosti. Neprehlédnutelnou
psychickou reakci na zdvazné trestné Ciny je ztrdta koncentrace, kterd se projevuje
zhorsenou schopnosti vnimani a Spatnou interpretaci poskytovanych informaci
a také ztratou iluze bezpecného svéta. Kazdy clovék je v proZitku traumatu
neopakovatelny. V dusledku ztraty sebedcty a dusevni stability dojde u obéti
trestného cinu ke sniZzeni schopnosti fesit vzniklé problémy. Dilezité je mit nékoho,
kdo je umi IéCit. Rana osudu miZe byt nahodna, pomoc nikoli. Vyhledat v takové
situaci pomoc je projevem silné odvahy. Obrovskou podporou byvaji blizké osoby
a odbornici, kteri vraci obéti podobnych ¢int zpatky do Zivota.
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minulosti jsem se seznamila

s muzem, ktery byl v té dobé

ve vézeni. Chtélajsem mujen
pomoci, ale pak jsem se do néj
zamilovala. Postupné ode mé vylakal
skoro vSechny mé uspory. Po pro-
pusténi z vézeni mé vmanipuloval
do situace, kterou jsem se rozhodla
vyresit sebevrazdou.
Nahodny chodec mi zachranil zivot.
Za obrovské podpory své rodiny,
blizkych pratel a lidi z poradny
pro obéti trestnych ¢inl jsem opét
nasla sama sebe.

Dokdzala jsem se vzchopit a zacit zit
znovu a od zac¢atku. Na své obrovské
selhani se snazim zapomenout. Byl
to varovny signal. Potkala jsem
jinéhomuze a provdala se.

Délam praci, ktera mé bavi. Dékuiji
v&em, ktefi mé maji radi takovou, jaka
jsem. Jsem rada, ze se mohu podélit
o svUj pfibéh. Mozna pom(ze ostat-
nim obétem. Pokud z vas nékdo
podvodem vylaka penize, nefeSte
to tim, ze si sahnete na zivot. Dnes uz
bych se nestydéla a nebala se vyhle-
dat pomoc uodbornikd.
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Katka

manzelem jsem byla 19 let,

spoleéné mame dvé déti.

Nase manzelstvi bylo jesté
v poradku do doby, nez se nam
narodil syn. Tehdy mi manzel zacal
naddvat, ponizovat mé a fikat, Ze
jsem psychicky nemocna. Jeho
chovani se postupem ¢asu horsilo,
zaCal do mé strkat a kroutit mi
rukama, pak dokonce i mlatit.
Potom mé uz bil opravdu hodné a ja
méla po jeho uUtocich modfiny
a zlomené Zebro. Byla jsem z toho
véeho hrozné vycerpand. Kdyz mi
bylo opravdu zle, tak mé manzel
natacel na telefon a tvrdil nasim
détem, ze jsem opild anapadam ho.
Dlouhou dobu jsem se bala o tom,
co se déje u nas doma promluvit,
ale nakonec, hlavné kvuli détem,

které to vSechno téZzce nesly, jsem
serozhodla svou situaciresit.
Vyhledala jsem pomoc v intervenc-
nim centru. Po dlouhé dobé jsem
nasla nékoho, komu jsem se mohla
se v§im svéfit. V centru mi pomohli
se sepsanim zadosti o rozvod
a nabidli mi psychologa zdarma
pro mé i pro mé déti. Kdyz jsem
vidéla, jak se mé déti trapi a viibec
tomu vSemu nerozumi, nevahala
jsem. Déti k psycholoZce rady chodi-
ly a moc nam to vS§em pomohlo,
konecné jsem se ze vSeho vypovida-
la a mé déti nasly nékoho, kdo s nimi
odborné situaci probral.

V soucasné dobé se s manzelem
rozvadime. Uz se tésim, az to bude
za nami a s déetmi budeme zit
konecné beze strachu.



Tamara

ydlim ve starsim domku

na vesnici, jsem vdova a uz

nékolik let jsem v dichodu.
Mam dvé déti. Hlavné na syna jsem
byla jesté nedavno pysna — vystudo-
val, ozenil se a odstéhoval se
do mésta. Snacha mi sice fikala,
ze na ni kii¢i a ze pije, ale nevérila
jsem tomu. Pak se rozvedli a syn
nemél kam jit. Sliboval, Ze mi pomd-
7e, ze dojde na nakup a pfida mi
na domacnost. Pfistéhoval si svoje
veci a ze zacatku mi opravdu poma-
hal. Pak zacal chodit do hospody,
prestal pracovat a nedaval mi zadné

penize. Kdyz se opil, byl strasnée zly
a sprosté mi nadaval. Celé noci jsem
probrecela, ale stydéla jsem se o tom
nékomu Fict. Nékolikrat jsem ze stra-
chu utekla z domu a schovala jsem
se do garaze, kde jsem stravila noc.
Jednou rano mé uvidéla sousedka
celou promrzlou a ubrecenou. Na nic
necCekala a zavolala policii. Vykazali
ho z domu. Pak mi zavolali z inter-
vencniho centra. S jejich pomoci
jsem k soudu podala takzvanou
zalobu na vyklizeni. Syn si musel vzit
véciaodstéhovat se.
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B Kam se muzZete obratit?

Pokud jste se stali obéti trestného ¢inu, mate sva prava, kterd miZete uplathovat
prostfednictvim Policie CR. V Pardubickém kraji také plisobi organizace, na které se
mzete kdykoliv obrétit s Zadosti o pomoc v podobé ubytovani, socidlni ¢i psychologické
pomoci, pfipadné vam socialni pracovnik obce poradi a preda kontakty na prislusné
organizace. Kontakty na socidlni pracovniky obcijsou uvedeny na strané 47 a 48.

Pomoc mizete hledat také v téchto sluzbach:

I INTERVENCNICENTRA

Tato centra nabizi pfechodnou odbornou pomoc a nehmotnou podporu v konkrétnich
pfipadech domaciho nasili a zaroven koordinuji interdisciplinarni spolupraci mezi
dal§imi navazujicimi sluzbami na Urovni kraje. V pfipadech vykazani spolupracuji
s Policif Ceské republiky.

B «krizovirPomoc

Jedna se o pobytovou, ambulantni sluzbu ¢i telefonické krizové linky, které pomahaji
s feSenim narocnych Zivotnich situaci. Poskytuje krizovou intervenci a poradenstvi
pro osoby z celé Ceské republiky.

Il ODBORNEPORADNY

Nabizi odbornou, bezplatnou a diskrétni pomoc obétem trestnych ¢ind. Zejména pak
pomoc pfi zhodnoceni aktualni situace, utfidéni si dalsiho postupu a pfedani informaci
opravech obétitrestnych ¢inllarady, jak natato prava dosahnout.

I} PROBACNI A MEDIACNIi SLUZBA

Sluzba pomaha poskozenym pfi nahradé skody, nabizi mediaci a mimosoudni jednani
s pachatelem za Ucasti prostrednika. Je poskytovana osobam v trestnim fizeni zdarma.
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I PoLICIECR

V pFipadé, Ze se vam d&je jakékoliv bezpravi, obracejte se na Policii Ceské republiky, ktera
musi pomoct pfi zajisténinapravy.
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B Mapa pomoci v Pardubickém kraiji
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Pardubice — Poradna Bily kruh bezpe¢i
Dim sluzeb - 17. listopadu 237, 530 02 Pardubice (www.bkb.cz; tel.: 732 923 462)

Poradny pro rodinu Pardubického kraje (www.poradnapardubice.cz)

® Chrudim - Sirokd 29, 537 01 Chrudim (tel.: 737 360 028)

= Pardubice - Mozartova 449, 530 09 Pardubice (tel.: 603 273 948)

@ Svitavy — Riegrova 2063/11, 568 02 Svitavy (tel.: 604 867 581)

= Usti nad Orlici — Na Plani 1343, 562 06 Usti nad Orlici (tel.: 733 522 278)

SKP-Centrum - Intervenéni centra pro osoby ohrozené domdcim nasilim
(www.skp-centrum.cz; tel.: 774 755 744)

» Ceska Trebova — Staré namésti 78, 560 02 Ceska Trebova

® Hlinsko v Cechach - Karla Lidického 1213, 539 01 Hlinsko

® Kraéliky — Karla Capka 316, 561 69 Kraliky

® Lanskroun — 28. fijna 202, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Langkroun

® Pardubice — Erno Kostala 1014, 530 12 Pardubice 12

® Svitavy — Wolkerova alej 92/18, 568 02 Svitavy 2

Centra J. J. Pestalozziho, o.p.s. (www.pestalozzi.cz)

® Chrudim - Stépénkova 107, 537 01 Chrudim (tel.: 725 838 213)

® Svitavy - Milady Horékové 373/10, 568 02 Svitavy (tel.: 725 719 029)

® Zamberk — Masarykovo namésti 86, 564 01 Zamberk (tel.: 725 838 129)

Pardubice — SKP-Centrum, o.p.s.
Na Spravedinosti 803, 530 02 Pardubice (www.skp-centrum.cz; tel.: 777 765 835)

Zamberk - Cesta pro roginu, z.U.
Cs. armady 728, 564 01 Zamberk (www.cestaprorodinu.cz; tel.: 465 321 295)

Probacni a mediacni sluzba (www.pmscr.cz)

8 Chrudim - Podébradova 909, 537 01 Chrudim (tel.: 731 692 767)

® Pardubice - 17. listopadu 237, 530 02 Pardubice (tel.: 720 970 392)

® Svitavy - Milady Hordkové 10, 568 02 Svitavy (tel.: 733 788 973)

® Usti nad Orlici - Smetanova 43, 562 01 Usti nad Orlici (tel.: 731 692 757)

Bily kruh bezpeci — Linka pomoci obétem kriminality a domdciho nésili (tel.: 116 006)

Magdalenium - Linka pro obéti domaciho nésili (www.magdalenium.cz; tel.: 776 718 459)

Persefona — Linka pro obéti doméciho nasili, sexudlniho zneuzivani a znésilnéni
(www.persefona.cz; tel.: 737 834 345)

Rodicovska linka (www.rodicovskalinka.cz; tel.: 606 021 021)
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e
& Mate
problemy
se zavislosti?

Touha dosahnout pocitu Stésti, radosti, euforie, snaha docilit mimoradnych zazitkd
a prozitkl i zazZit néco, co rozsifi moznosti lidského vnimani, provazi lidi
od nepameéti. Docilit téchto pocitl se da riznymi zplsoby. Vétsina z nich je pomérné
pracna a vyZaduje fyzickou i psychickou aktivitu, vynaloZeni ¢asu a pripadné financi.
Zdanlivé jednodussi cesta vede pres rizné psychoaktivni latky, které podobné
pocity poskytuji. Prindseji rychlé a snadné uspokojeni s odloZzenou splatnosti —
nepriznivé ddsledky nastupuji aZ po urcitém case. Zavislost je onemocnéni, které je
charakteristické naléhavou touhou po ucincich drogy nebo ¢innosti, kterou
nemocny uZiva Ci provozuje, i presto, Ze si tim zplsobuje radu neprijemnych
problém( a dusledkd v dalsich dilezZitych oblastech Zivota. Vyjit ze soukoli
zavislosti neni vibec jednoduché a je dilezita podpora rodiny a odbornikd.
V Pardubickém kraji existuji mista, kde vas vyslechnou a nabidnou vam pomoc,
podporu, poradenstvi pri reseni zavislosti. Nasledujici pribéhy lidi, ktefi se
do zavislosti dostali, ukazuji, Ze cesta ven existuje. Je vSak dilezité nebyt na to sam. o




Radek
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ata se obésil kvdli dluhdm,

kdyz mi bylo jedenact. S moji

mamou jsem si rozumél, ale
byla zavisla na lécich a pred 3 lety
na predavkovani zemrela.
Vystudoval jsem vysokou skolu
ekonomickou. Od té doby pracuji
v bance. Jsem dobfe financné zajis-
tény, bydlim v rodinném dome, jsem
Zenaty a mam 4 déti. Posledni dobou
bojuji s alkoholem. V 15 letech jsem
se pokusil o sebevrazdu. Asi od 20 let
se nepravidelné opijim. Uz ve 22
letech jsem mél za sebou lé¢bu v psy-
chiatrické lécebné. Po tfech letech
abstinence jsem zacal znovu pit.
Spustilo se to vétsinou, kdyz jsem mél
velky tlak v praci, ktery se mi kombino-
val s pocitem prazdnoty doma a
nemoznosti seberealizace.

V poslednich letech jsem tak jednou
za tfi mésice dokazal pit i 5 dni v kuse,
kdy jsem bud' vibec nedorazil domd,
nebo jsem se prisel jen domu vyspat.
Zacal jsem s vinem a pokracoval
tvrdym alkoholem. Poté jsem byl
vulgarni a konfliktni doma. Pro man-
Zelku a détito bylo nesnesitelné.

Zena mé objednala do poradny, byla
to podminka pro to, aby se mnou
zUstala. Zacal jsem tam pravidelné
dochézet a pracovat na sobé. Uvédo-
mil jsem si, Ze je pro mé snazsi
celkova abstinence, protoze kontrolo-
vaneé pit neumim. Pfisel jsem i na dalsi
véci. Byl jsem nastaven heslem mého
taty, ze ,pokud nemizu délat vse
naplno, nebudu to délat viibec,” coz
bylo znicujici. Bylo pro mé dulezité
naugit se umét povolit, nejit po vykonu



a dovolit si nebyt stoprocentni. Zacal
jsem hrat opét volejbal a schazet se
s prateli. Také jsem si nasel volny ¢as
na rodinu a spolecné vylety do prirody,
kde jsem se dokazal odreagovat
od pracovniho tlaku. Abych si jesteé
vice mohl uvédomit rozdil mezi
pracovnim nasazenim a odpocinkem,
zmeénil jsem Satnik pro volny cas.
Zacal jsem chodit v jiném obleceni
nez spolecenském, ve kterém pracuji.
A s manzelkou jsme zahdjili parovou
terapii. Neni to vibec jednoduché, ale

nejsem nato samaverim, ze to dame.
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Tomas

hruba od 15 let experimentuiji

s rlznymi drogami. Zacal

jsem s cigaretami, alkoho-
lem ated jeduv pervitinu.
Poprvé mé terénni pracovnici oslo-
vili v parku, kde jsem byl s partou
pratel, ale moc jsem jim nedtvéro-
val. Pervitin uz nékolik let beru
injek¢né a zacalo mi to prinaset
rlizné zdravotni problémy, ale i poti-
ze s policii. Strikacky jsem si chodil
kupovat do Iékarny nebo si je pljco-
val od znamych.
Veédél jsem, ze bych je mohl dostat
od terénnich pracovnik(, ale tomu
jejich programu jsem stale neveril.
Po néjakém Case me znovu oslovili,
atakjsemto zkusil.

Nejprve jsem si jen chodil vyméno-
vat strikacky, ale po néjakém case
jsem zjistil, ze s nimi m{zu mluvit i
0 svém zivoté a svych potizich,
kterych jsem nemél malo. Po testu
na infekéni choroby, ktery mi zajistili,
vyslo najevo, ze mam zloutenku.
Navic mi hrozilo vézeni, protoze
jsem mél kvili podminénému trestu
narizené navstévy u probacni pra-
covnice, kam jsem moc nechodil.
Terénni pracovnici mi pomohli zari-
dit l1écbu zloutenky a také urovnat
zalezitosti na probacni sluzbé.

Pervitin sice stale beru, ale vim,
Ze pokud budu chtit prestat, pomo-
hou mi zaridit nastup do Iécby.



racuji jako finan¢ni poradce.

S pritelkyni jsme si nedavno

pronajali byt, do kterého se
prave steéhujeme. V nedavné minulosti
jsem kazdy den hral na automatech a
dostal se do velkych dluhd. Mé pocat-
ky s hranim zacaly v dob€, kdy mi
umrel bratr. Bylo mi 16 let. Rodice to
nesli velice téZce a neméli na mé ¢as
ani energii. Nedostatek pozornosti
kompenzovali vétsimi finanénimi ¢ast-
kami, které mi davali na pfilepSenou.
Ani nevim pro¢, ale zacal jsem je hazet
do automatti. Diky hrani jsem zapomi-
nal na situaci, ktera byla doma.
Vzdycky, kdyz jsem odchazel z herny,
jsem mél pocit viny a bylo mi lito
utracenych penéz. To mi ale nezabra-
nilo v tom, abych do hemy zase zasel.

Viibec jsem nevédél, jak z toho ven.
Vyhledal jsem proto ambulantni léCbu.
Beéhem prvnich sezeni jsem si odmital
pripustit, ze mam problém s gambler-
stvim. Ale po Case se mi podarilo najit
motivaci k abstinenci. S pomoci ostat-
nich jsem nasel zplsob, jak volny ¢as
vyuzit smysluplngji. Rozhodl jsem zacit
béhat a svoji pfitelkyni jsem poprosil,
aby mi spravovala finance. Davala mi
kapesné 100 K& na den a nenosil jsem
u sebe platebni kartu ani vétsi hoto-
vost. Do ambulance jsem chodil rok
a pul. Diky tomu se mi podafilo splatit
dluh a usetfit néjaké penize, za které
jsme koupili nové auto. Devét mésicll
jsem uz v herné nebyl. Myslim si,
7e jsem pripraveny jit dal a pokracovat
v abstinenci.

Viktor
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Kam se muzete obratit?

Pokud mate vy nebo nékdo z vasich blizkych problémy se zavislosti a chcete situaci zacit
resit, mlzete se obrétit na sluzby, které nabizi pomoc. Tyto se specializuji na poradenstvi,
pomoc a lécbu rdznych druhl zavislosti. Pfipadné se obratte na socialni pracovniky obci,
jejichz kontakty jsou uvedeny na strané 47 a 48.

Pomoc mizete hledat také v téchto sluzbach:

. KONTAKTNiCENTRA

Jednd se o socidlni sluzbu, kterd nabizi uzivatelm drog a jejich blizkym osobdam pomoc
a podporu. Cilem je minimalizovat rizika spojena s uzivanim drog. Lidem uzivajicim
drogy je zde zajistén vydej Cistych injekénich stfikacek a dalsitho materialu a pfijem
pouzitého materidlu k bezpecné likvidaci. Provadi se tu orientacni testy na infekéni
choroby (na hepatitidu typu B a C a vir HIV), odborné poradenstvi tykajici se dané
problematiky, lé¢by, vztaht a podobné. Zajistuji i doprovody na Urady ¢i k zaméstna-
vatelm. Podle potfeby jsou zde zprostredkovavany také dalsi sluzby, véetné moznosti
provedeniosobnihygieny Civypranipradla.

I LECBAZAvISLOSTI

Lécha zavislosti je obtizna a dlouhodoba. Musi byt také vybrana s ohledem na potreby
kazdého zdvislého. Aby byla |éGba zavislosti Uspésnd, je nezbytné, aby chut a motivace
ke zméné vychazela od samotného uzivatele a musi dojit ke komplexni zmeéné jeho
Zivotniho stylu. Lécba mUze probihat rdzné, nékdy ambulantné, jindy je nutny pobyt na psy-
chiatrickém oddéleni nemocnice nebo je mozné vyuzit i terapeutické komunity, kde trva
lécba kolem jednoho roku. Informace o mozZnostech a zplsobech lécby své zavislosti,
jako je alkohol, dalsi navykové latky ¢i patologické hraéstvi, mizete ziskat také v poradné
pro lécbu zavislosti, kterd je soucasti psychiatrické ambulance nemocnice.

Pro osoby, které chtéji fesit svoji zavislost na tabaku, jsou k dispozici centra pro lécbu
zavislosti na tabaku. Ta poskytuji komplexni a dlouhodobou Ié¢bu zavislosti na tabaku
a podporu pfi odvykani koufeni hrazenou z verejného zdravotniho pojisténi. Zpravidla
tuto sluzbu zajistuji zdravotnicka zafizeni.
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S odvykanim koureni poradi také v certifikovanych lékérnach, kde pracuji vyskoleni
|ékarnici v oblasti odvykani koureni. Zde je mozné ziskat informace tykajici se ucinnych
|éCiv, jez pomohou prekonat fyzickou zavislost. Dale mohou osoby se zavislostmi
navstévovat svépomocné skupiny, kde sdili své zkuSenosti a potize spojené se
zavislostialécbou.

[ ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Tyto sluzby poskytuje lidem ohroZzenym dusledky uzivéni nelegalnich drog, alkoholu
Ci patologického hracstvi, ale i jejich blizkym ambulantni centrum. Pracuje s lidmi, ktefi
uvazuji o zmené zZivotniho stylu, rozhoduji se pro abstinenci. Cilem je jejich zafazeni do béz-
ného zivota.

[ sLUZBY NASLEDNE PECE

Sluzby nasledné péce pomahaiji uZivateldm drog, alkoholu a gamblerim, ktefi absolvovali
pobytovou lécbu, ambulantni IéEbu nebo abstinuji samostatné. Cilem je jejich zaclenéni
do béZného Zivota.

[ TERENNiPROGRAMY

Terénni programy jsou socialni sluzbou pro uZivatele navykovych latek poskytovanou
pfimo na ulici. Casto stoji na pomysiném zadatku a mnohdy je vibec prvnf sluzbov,
se kterou se uzivatel navykové latky setka. Vychazi z pfesvédceni, Ze se da zabranit celé
fadé komplikaci spojenych s uzivanim drog, pokud se uZivatele podafi oslovit a ovlivnit.

Sluzba je bezpecéna a anonymni, bez dalsich narokd (napriklad na objednéni, prokazani
totoznosti, poplatky) a bez velkych ambici na rychlou zménu.
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B Mapa pomoci v Pardubickém kraiji
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Pardubice - Laxus z.u.
Ceskova 2701, 530 02 Pardubice (www.laxus.cz; tel.: 734 316 539)

Chrudim - Centrum pro zavislé na tabaku
Véclavska 570, 537 27 Chrudim (www.chrudim.nempk.cz; tel.: 469 653 332)

Pardubice — Nemocnice Pardubického kraje, a.s. — Pardubicka nemocnice
Psychiatrické oddéleni, Protialkoholni a protitoxikomaticka ambulance
Kyjevska 44, 532 03 Pardubice (www.pardubice.nempk.cz; tel.: 466 011 111)

Svitavy — Nemocnice Pardubického kraje, a.s. — Svitavska nemocnice
Oddéleni psychiatrie a psychoterapie s psychosomatikou
Kollarova 7, 568 25 Svitavy (www.svitavy.nempk.cz; tel.: 461 569 248)

Zamberk - Odborny Iécebny ustav Albertinum
Za Kopeckem 353, 564 01 Zamberk (www.albertinum-olu.cz; tel.: 465 677 907)

Pardubice - Laxus z.0.
Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice (www.laxus.cz; tel.: 734 316 540)

Svitavy — Laxus z.U.
Centrum Fabrika, Wolkerova alej 92/18, 568 02 Svitavy (www.laxus.cz; tel.: 734 319 994)

Pardubice - Laxus z.0.
Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice (www.laxus.cz; tel.: 736 316 540)

Pardubicky kraj - Laxus z.0.
Jana Palacha 324, 530 02 Pardubice (www.laxus.cz)

Ustecko: tel.: 774 626 301
Svitavsko: tel.: 774 626 302
Chrudimsko, Prelouc¢sko a Pardubice: tel.: 608 626 303
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Kdyz nevite kudy kam,
obratte se na socialniho pracovnika obce

Socidlniho pracovnika obce mUZe navstivit kazdy obcan, ktery se ocitl v tizivé socialni
situaci ¢i kdokoliv, kdo ma ve svém okoli nékoho, kdo potrebuje pomoc. Socidlni pracovnik
poskytuje své sluzby zcela zdarma, nezavazné aanonymné.

Socialni pracovnik zna svUj region, ma prehled o socidlnich sluzbach a jejich dostupnosti.
Spolupracuje s dalsimi institucemi a odborniky, coz prispiva ke zdarnému reSeni situace
konkrétniho ¢lovéka. Kromeé zakladniho poradenstvi nabizi i podporu pri hledani bydlent,
zamestnani, hospodareni s financemi, feSeni dluhové situace, jednani na Uradech nebo
pri zajisténi péce, eventudlné vhodnych socidlnich sluzeb ¢i davek. Ty nevyplaci, ale pom-
Ze s vyplnénim Zadosti o né, se ziskanim potfebnych podklad a nasméruje dotyéného
Cloveéka na prislusna pracovisté. V pripadé, kdy neni v jeho kompetenci mu pomoci,
poradi, kde jimUZe obdrzet.

Socialni pracovnik obce:

©® respektuje soukromiklienta a jeho pravo na osobnisvobodu a svobodu pohybu

® poskytuje podporu a pomoc diskrétné, bez rozdilu pohlavi, rodinného stavu,
narodnosti, socialniho postaveni, nabozenskeho vyznani ¢i sexudlniorientace

©® nabidne moZnostifeseni situace a respektuje rozhodnutf klienta, ktery mdze kdykoliv
spoluprdci ukoncit

® podporuje samostatnost a schopnostiklientt

©® pristupuje ke kazdému individudiné a je pro klienta partnerem

® dodrZuje micenlivost a osobniUdaje predava jen se souhlasem klienta

Jak kontaktovat socialniho pracovnika?

Socialni pracovnik obce pracuje a pomaha v terénu. Proto je vhodné domluvit si osobni
navstévu telefonicky, pripadné e-mailem. Kontakty na socidlni pracovniky, ktefi plsobi
na obecnich Uradech obcf s rozsifenou plsobnosti a obcich s povéfenym obecnim
Uradem, ato ve vétsSich, aleimensich méstech, najdete na dalSi strané.



Obce s rozsifenou plisobnosti:

Méstsky urad Ceska Trebova
Staré nameésti 78, 560 02 Ceska Trebova (www.ceska-trebova.cz; tel.: 465 500 111)

Méstsky urad Hlinsko
Podébradovo ndmesti 1, 539 23 Hlinsko (www.hlinsko.cz; tel.: 469 315 300)

Méstsky urad Holice
Holubova 1, 534 01 Holice (www.mestoholice.cz; tel.: 466 741 211)

Méstsky urad Chrudim
Resselovo ndm. 77, 537 16 Chrudim (www.chrudim.eu; tel.: 469 657 111)

Méstsky urad Kraliky

Velké ndmesti 5, 561 69 Kraliky (www.kraliky.eu; tel.: 465 670 701)

Méstsky urad Lanskroun

nadm. J. M. Markd 12, 563 01 Lanskroun (www.lanskroun.eu; tel.: 465 385 111)
Méstsky urad Litomysl

Bri Stastnych 1000, 570 00 Litomys| (www.litomysl.cz; tel.: 461 653 333)

Méstsky urad Moravska Trebova
T. G. Masaryka 29/35, 571 01 Moravska Trebova (www.moravskatrebova.cz; tel.: 461 353 111)

Magistrat mésta Pardubic
Pernstynské ndmeésti 1, 530 21 Pardubice (www.pardubice.eu; tel.: 466 859 111)

Méstsky urad Policka
Palackého ndm. 160, 572 01 Policka (www.policka.org; tel.: 461 723 888)

Méstsky urad Pfelou¢
Ceskoslovenské armady 1665, 535 33 Prelou¢ (www.mestoprelouc.cz; tel.: 466 094 111)

Méstsky urad Svitavy
T. G. Masaryka 5/35, 568 02 Svitavy (www.svitavy.cz; tel.: 461 550 211)

Méstsky Gfad Usti nad Orlici
Sychrova ulice 16, 562 24 Usti nad Orlici (www.ustinadorlici.cz; tel.: 465 514 111)

Méstsky urad Vysoké Myto
B. Smetany 92, 565 01 Vysoké Myto (www.urad.vysoke-myto.cz; tel.: 465 466 111)
Méstsky GFad Zamberk

Masarykovo ndmésti 166, 564 01 Zamberk (www.zamberk.cz; tel.: 465 670 211)
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Obce s povérenym obecnim uradem:
Méstsky urad Hefmaniv Méstec
Havlickova 801, 538 03 Hefmanlv Méstec (www.hermanuv-mestec.cz; tel.: 464 603 500)

Méstsky urad Chocen

Jungmannova 301, 565 15 Chocen (www.chocen-mesto.cz; tel.: 465 461 911)

Méstsky urad Chrast

Nameésti 1, 538 51 Chrast u Chrudimé (www.mestochrast.cz; tel.: 469 666 100)

Méstsky urad Chvaletice

U Stadionu 237, 533 12 Chvaletice (www.chvaletice.cz; tel.: 466 768 462)

Méstsky urad Jablonné nad Orlici

ndmesti 5. kvétna 4, 561 64 Jablonné nad Orlici (www.jablonneno.cz; tel.: 465 461 550)
Méstsky urad Jevicko

Palackého ndm. 1, 569 43 Jevicko (www.jevicko.cz; tel.: 461 327 810)

Méstsky urad Lazné Bohdaneé

Masarykovo nameésti 1, 533 41 Lazné Bohdane¢ (www.lazne.bohdanec.cz; tel.: 466 797 061)
Méstsky urad Moravska Trebova

T. G. Masaryka 29/35, 571 01 Moravska Trebova (www.moravskatrebova.cz; tel.: 461 353 111)
Méstsky urad Letohrad

Véclavské namésti 10, 561 51 Letohrad (www.letohrad.eu; tel.: 465 676 420)

Méstsky urad Nasavrky

Nameésti 77, 538 25 Nasavrky (www.nasavrky.cz; tel.: 469 677 104)

Méstsky urad Skute¢

Palackého ndmeésti 133, 539 73 Skute¢ (www.skutec.cz; tel.: 469 326 403)

Méstsky urad Tremosnice
Nameésti Miru 451, 538 43 Tremosnice (www.tremosnice.cz; tel.: 469 611 113)
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